Портрет Менеджера по персоналу

Образование высшее или неполное высшее. Дополнительное образование в области управления персоналом или психология. 
Есть основные знания, умения и навыки по всем профессиональным компетенциям (подбор, адаптация, кадровая документация, обучение, развитие, оценка и мотивация, корп.культура).
Навыки формализации, планирования и отчетности.

Внешность, речь
Приятная внешность. Аккуратный, опрятный внешний вид, располагающий к себе.
Грамотная устная и письменная речь, четкая дикция. Четко и последовательно выстраивает свою речь. 

Профессиональные знания и навыки, опыт работы:
1. Опыт работы в области подбора.
2. Опыт закрытия вакансий на различные позиции: линейный персонал, рабочие, ТОПы.
3. Навык подбора и найма персонала, навык проведения собеседований.
4. Знание современных методов оценки кандидатов.
5. Умение планировать расходы на подбор персонала.
6. Навык проведения мониторинга рынка труда и заработных плат.
7. Основы организации обучения и повышения квалификации работников.
8. Навык ведения кадрового учета, взаимодействия с контролирующими органами.

Деловые качества:
Развитые коммуникативные навыки, способность к анализу и обобщению, способность планировать, организаторские способности, умение отстаивать свою точку зрения, способность аргументировать.

Личностные качества:
Высказывает свою позицию и отношение к разным вопросам. Не боится иметь мнение, отличное от других. Внимательно слушает, задает толковые вопросы по существу. 
Легко вступает и поддерживает контакт. Тактичный, гибкий в общении. Придерживается делового стиля в общении. Находит общий язык и подход к каждому. 
Не боится новых задач, умеет находить и адаптировать информацию, готовить и представлять собственные разработки. Мыслит глобально, видит перспективы.
Проявляет настойчивость,  может оказывать влияние, продвигать и получать заданный результат. 
Активный, энергичный, позитивный человек, открытый, искренний, любознательный, стремящийся к обучению и развитию, профессиональному и карьерному росту. Целеустремленный и настойчивый в достижении целей, способный нести ответственность за себя и за результат. 
Ощущающий чувство сопричастности к общему делу, лояльности и уважения к предприятию и коллегам. Способен работать в команде, видит общие цели компании. Человек дела и человек слова.
Обладает развитым аналитическим мышлением, внимательный, наблюдательный.

Мотивация:
- профессиональная мотивация (нравится работать с людьми, выбирать и искать подходящих кандидатов, разрабатывать новые системы, развиваться в сфере управления персоналом, повышать свою квалификацию, расти по карьерной лестнице)
- мотивация на достижение результата через процесс (важно не просто искать персонал, а найти; получает удовлетворение от качественно выполненной работы; видит цель и находит способы ее достижения)
- мотивация на сопричастность (хочет быть частью успешного коллектива; видеть и понимать значимость своих действий для компании; относится к компании как к «своей», высокая степень лояльности)

Ценности:
- клиентоориентированность (на внутреннего и внешнего клиента)
- ответственность за свои действия
- результативность (ценит результат своего труда)
- пунктуальность и аккуратность в делах
- рост, развитие, получение опыта; развитие личное и компании
- стабильность компании, командность








